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   User Guide

 We make things cool !

User Guide  

ข้อแนะนําการใช้สินค้า 
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บริษัท ส่งเสริมคูลเทคอินดัสทรี จํากัด ขอขอบคุณลูกค้าที่ให้

ความไว้วางใจในการใช้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ที่ผลิตโดยคนไทย            

เพ่ือทดแทนการนําเข้าจากต่างประเทศ โดยบริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะผลิตสินค้า    

ที่มีคุณภาพได้มาตรฐานทัดเทียมกับสินค้าจากต่างประเทศ เพ่ือความพึง

พอใจสงูสดุของลกูค้า 
 
 บริษัท สง่เสริมคลูเทคอินดสัทรี จํากดั 
 8/8 หมู ่4 ตาํบลบางหญ้าแพรก 
 อําเภอเมอืงสมทุรสาคร จงัหวดัสมทุรสาคร 74000 
 โทรศพัท์ 034-410-338 ( อตัโนมตัิ 10 คูส่าย ) 

 แฟกซ์ 034-410-339 
 อีเมลล์ info@ku-ler.com 
 www.ku-ler.com 
 www.facebook/wearekuler 
 
 
 

นกึถึงคอยล์ คิดถงึเรา 
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การรับประกัน 

1. สินค้ามีระยะเวลาประกนั 2 ปี นบัจากวนัที่ลกูค้ารับสินค้า 
2. บริษัทฯ จะรับผิดชอบเฉพาะตวัสินค้าที่เกิดจากความผิดพลาดของ 
บริษัทฯเท่านัน้ ทัง้นีไ้ม่รวมถึง อุปกรณ์ที่ลูกค้าต่อพ่วง หรือความเสียหาย

อ่ืนๆ 
3. บริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิในการที่จะดําเนินการทําให้สินค้าใช้ได้ตามปกติ ไม่

ว่าจะโดยวิธีการใด เช่น ซ่อมแซม เปลี่ยนบางชิน้ส่วน หรือเปลี่ยนใหม่

ทัง้หมด 
4. บริษัทฯ จะไม่รับผิดชอบความเสียหาย ของสินค้าอนัเน่ืองจากการใช้งาน

ผิดวิธี 
5. บริษัทฯ จะไมรั่บผิดชอบความเสียหายที่ไมไ่ด้เกิดจากตวัสินค้า เชน่ 
     5.1 จากภยัธรรมชาติ อบุตัิเหตขุองผู้ ใช้งาน 
     5.2 ความประมาทของผู้ ใช้งาน 
     5.3 สินค้าถกูดดัแปลงสภาพให้ผิดไปจากสภาพที่ออกจากบริษัทฯ  โดย

ไมไ่ด้รับ  ความยินยอมจากบริษัท ไมว่า่จะดดัแปลงโดยลกูค้า ผู้ ใช้งาน หรือ

ผู้ ใด 
6. การรับประกันไม่ครอบคลมุถึง การจดัเก็บที่ขาดการดแูลรักษาตามปกติ

แล้วเกิด  ปัญหากบัตวัสินค้า และบรรจภุณัฑ์ 
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การเคลมสินค้า 

1. เม่ือนําสินค้าไปติดตัง้และเกิดปัญหา กรุณากรอกรายละเอียดใน

แบบฟอร์มใบเคลมของบริษัทฯ 

2. กรอกรายละเอียดหมายเลขสินค้า / รายละเอียดในเนมเพลทที่ติดกับ

สินค้าพร้อมทัง้ถ่ายรูปจุดที่เกิดปัญหาในมมุมองกว้างให้เห็นทัง้ตัวสินค้า 

และจุดที่เป็นปัญหาเพ่ือให้ทางบริษัทฯ จะสามารถวิเคราะห์สาเหตุได้

โดยงา่ย (สินค้าที่ดดัแปลงแก้ไขไปแล้วให้ผิดไปจากสภาพที่ออกจากโรงงาน

บริษัทฯ ไมส่ามารถวิเคราะห์ปัญหาได้) 
3. สินค้าที่ใช้งานต้องมีการสั่งซือ้ไม่เกิน 2 ปี นับจากวันที่ตามเอกสาร

ใบกํากับภาษีที่ออกโดย บจก. ส่งเสริมคลูเทคฯ กรณีที่เป็นสินค้าสต็อค จะ

นับจากวันที่มีการติดตัง้ใช้งาน โดยลูกค้าที่ขอเคลมจะต้องแนบเอกสาร

หลกัฐานที่เช่ือถือได้ ให้สามารถทราบถึงวนัที่มีการติดตัง้ใช้งาน 
4. ต้องเป็นสินค้าที่ผลิตโดย บจก. ส่งเสริมคูลเทคฯ และจะต้องไม่มีการ

ดดัแปลงแก้ไขสภาพของสินค้า ยกเว้นการติดตัง้ใช้งานตามหลกัวิศวกรรม

ตามปกต ิ
5. หากลกูค้าต้องการดัดแปลงแก้ไขให้สามารถใช้งานได้เป็นการชั่วคราว 

ก่อนการดดัแปลงต้องปรึกษา และได้รับการยินยอมจากบริษัทฯ ก่อน 
6. การปกปิด หรือการถกูทําให้ไม่สามารถเห็นร่องรอยการชํารุด บกพร่อง 

บริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิในการไมรั่บเคลมทกุกรณี 
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ข้อควรระวังการใช้งานคอยล์ทั่วไป 

1. หากสินค้าที่ได้รับมีสภาพเสียหายให้ติดตอ่ผู้ขายทนัที 
2. การวางสินค้าซ้อนกนัให้คํานึงถึงนํา้หนกัของสินค้า และอยูใ่นที่ร่ม แห้งไม่

อบัชืน้ เปียกฝน 
3. ในคอยล์มีความดนัไนโตรเจน ให้ระมดัระวงั และหากพบว่าไม่มีความดนั

ในคอยล์ ให้ติดตอ่ผู้ขายทนัที 
4. การต่อสายไฟ ควรต่อให้ถกูต้องตาม Circuit diagram ที่อยู่ใน

กลอ่งไฟและถกูต้องตามชนิดของแหลง่กําเนิดไฟฟ้าที่ใช้ 
5. ต้องต่อสายกราวด์ ให้ถูกต้องตามมาตรฐาน เพ่ือป้องกันไฟฟ้าดูดซึ่ง

อนัตรายถึงชีวิต 
6. ใบพดัลมเม่ือทํางานจะเป็นเสียงลกัษณะลมพดั จะต้องไม่มีลกัษณะของ

เสียงเสียดสี หากพบเสียงดงักลา่วให้ติดตอ่ผู้ขายทนัที 
7. การทดสอบการทํางานของมอเตอร์พัดลม ให้ตรวจเช็ค แรงดันไฟฟ้า

กระแสไฟฟ้า ให้สอดคล้องกบัเนมเพลทของสินค้า 
8. ทําความสะอาดแผงฟินให้ระบายลมได้ดี ด้วยการฉีดนํา้ หรือเป่าลมจะ

ช่วยประหยัดไฟฟ้า คอยล์ทํางานเต็มประสิทธิภาพ และฉีด / เป่าเข้าแนว

ระนาบครีบฟิน 

 
 
9. กรณีคอยล์ร้อนให้ระวงัการตดิตัง้นอกอาคารในจดุที่ลมแรง อาจพดัเอา

ลมร้อนที่ระบายออกจากคอยล์ย้อนกลบัเข้าไปในคอยล์ได้ 

แผงฟิน แผงฟิน 
ทิศทางเป่า ทิศทางเป่า 
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ข้อควรระวังเพิ่มเตมิ กรณีการใช้งานคอยล์เยน็ 

1. การติดตัง้ให้ระวงันํา้หนกัของคอยล์เย็นที่จะเพ่ิมขึน้ขณะทํางานเน่ืองจาก

มีนํา้หนกัของสารทําความเย็น นํา้ และนํา้แข็ง อยูใ่นคอยล์ 
2. การติดตัง้ในที่สูงให้คํานึงถึงความปลอดภัย และระวังการร่วงหล่นทัง้

เจ้าหน้าที่ผู้ติดตัง้ และเคร่ืองมือร่วงหลน่ 
3. การตอ่ทอ่นํา้ทิง้ให้ขนัแน่นด้วยมือเทา่นัน้ ห้ามใช้ประแจขนั และระวงัแนว

ท่อนํา้ทิง้ต้องตรงแนวระดับกับท่อนํา้ทิง้ของคอยล์ เพ่ือไม่ให้ท่อนํา้ทิง้ของ

คอยล์ถกูงดัซึง่จะทําให้ร่ัวได้ 
4. หากต้องการติดตัง้ U Trap ที่ท่อนํา้ทิง้ ต้องอยู่นอกห้องเย็นในกรณีที่

อณุหภมิูห้องติดลบ 
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KULER Family 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 EVAPORATOR
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  CONDENSER
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