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User Guide 

We make things cool ! 

User Guide  

ข้อแนะนาํการใช้สินค้า 
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บรษัิท ส่งเสรมิคลูเทคอินดสัทร ีจาํกดั ขอขอบคณุลกูคา้ทีÉใหค้วาม

ไวว้างใจในการใชผ้ลิตภณัฑข์องบรษัิทฯ ทีÉผลิตโดยคนไทย เพืÉอทดแทน

การนาํเขา้จากต่างประเทศ โดยบรษิัทฯ มุ่งมัÉนทีÉจะผลิตสินคา้ทีÉมี

คณุภาพไดม้าตรฐานทดัเทียมกบัสินคา้จากตา่งประเทศ เพืÉอความพงึ

พอใจสงูสดุของลกูคา้ 
 

   บรษัิท ส่งเสรมิคลูเทคอินดสัทรี จาํกดั 
   Š/Š หมู่ Ŝ ตาํบลบางหญา้แพรก 
   อาํเภอเมืองสมทุรสาคร จงัหวดัสมทุรสาคร şŜŘŘŘ 
   โทรศพัท ์ŘśŜ-ŜřŘ-śśŠ ( อตัโนมตัิ řŘ คูส่าย ) 

   แฟกซ ์ŘśŜ-ŜřŘ-śśš 
   อีเมลล ์info@ku-ler.com 
   www.ku-ler.com 
   www.facebook/wearekuler 
  

 
 

 
นึกถึงคอยล ์คดิถึงเรา 
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การรับประกัน 
ř. สินคา้มีระยะเวลาประกนั Ś ปี ยกเวน้ ชิ Êนสว่นอปุกรณอื์ÉนๆทีÉบริษัทไมไ่ด้

ผลิตเอง โดยเป็นการจดัหามาจากแหล่งภายนอก จะมีระยะเวลาประกนั ř ปี 

และเป็นไปตามเงืÉอนไขการรบัประกนัของผูผ้ลิต 

Ś. บรษิัทฯ จะรบัผิดชอบเฉพาะตวัสินคา้ทีÉเกิดจากการผลิตของบรษัิทฯเท่านัÊน 

และทัÊงนี Êไม่รวมถึง อปุกรณท์ีÉลกูคา้ตอ่พว่ง หรอืความเสียหายอืÉนๆ เชน่ สารทาํ

ความเยน็ สินคา้ในหอ้งแช ่

ś. บรษิัทฯ ขอสงวนสิทธิÍในการทีÉจะดาํเนินการทาํใหส้ินคา้ใชไ้ดต้ามปกติ ไมว่่า

จะโดยวิธีการใด เช่น ซอ่มแซม เปลีÉยนบางชิ Êนสว่น หรอืเปลีÉยนใหมท่ัÊงหมด 
Ŝ. บรษิัทฯ จะไม่รบัผิดชอบความเสยีหาย ของสินคา้อนัเนืÉองจากการใชง้านผิด

วิธี 
ŝ. บรษิัทฯ จะไม่รบัผิดชอบความเสียหายทีÉไม่ไดเ้กิดจากตวัสินคา้ เชน่ 
     ŝ.ř จากภยัธรรมชาติ อบุตัเิหตขุองผูใ้ชง้าน 
     ŝ.Ś ความประมาทของผูใ้ชง้าน 

 Ş. การรบัประกนัสิ ÊนสดุเมืÉอ สินคา้ถกูดดัแปลงสภาพ มีการรื Êอถอดชิ Êนสว่น

อปุกรณ ์ โดยไมไ่ดร้บัความยินยอมจากบริษัท หรอืแจง้ใหบ้รษัิทฯทราบกอ่น 

ไม่วา่จะดดัแปลงโดยลกูคา้ ผูใ้ชง้าน หรอืผูใ้ด 
ş. การรบัประกนัไมค่รอบคลมุถงึ การจดัเก็บทีÉขาดการดแูลรกัษาตามปกติแลว้

เกิด  ปัญหากบัตวัสินคา้ และบรรจภุณัฑ ์
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การเคลมสินค้า 
ř. เมืÉอนาํสินคา้ไปติดตัÊงและเกิดปัญหา กรุณากรอกรายละเอียดในแบบฟอรม์ใบเค

ลมของบรษัิทฯ โดยกรอกรายละเอียดหมายเลขสินคา้ / รายละเอียดในเนมเพลททีÉติด

กบัสินคา้พรอ้มทัÊงถ่ายรูปจดุทีÉเกิดปัญหาในมมุมองกวา้งใหเ้ห็นทัÊงตวัสินคา้ และจุดทีÉ

เป็นปัญหาเพืÉอใหท้างบรษัิทฯ จะสามารถวิเคราะหส์าเหตไุดโ้ดยง่าย และชดัเจน 

(สินคา้ทีÉดดัแปลงแกไ้ขไปแลว้ใหผ้ิดไปจากสภาพทีÉออกจากโรงงานบรษัิทฯ ไม่

สามารถวเิคราะหปั์ญหาได ้และจะไมร่บัเคลม) 
Ś. สินคา้ทีÉตอ้งการเคลมตอ้งอยู่ในระยะเวลาตามเงืÉอนไขรบัประกนั นบัจากวนัทีÉตาม

เอกสารใบกาํกบัภาษีทีÉออกโดย บรษัิทฯ กรณีทีÉเป็นสินคา้สต็อคทีÉลกูคา้ จะสามารถ

ใหส้ต็อคไดไ้ม่เกิน Ş เดือน และจะนบัจากวนัทีÉมีการติดตัÊงใชง้าน โดยลกูคา้ทีÉขอเค

ลมจะตอ้งแนบเอกสารหลกัฐานทีÉเชืÉอถือได ้ใหส้ามารถทราบถึงวนัทีÉมีการตดิตัÊงใช้

งาน 
ś. ตอ้งเป็นสินคา้ทีÉผลิตโดย บจก. ส่งเสรมิคลูเทคฯ และจะตอ้งไม่มีการดดัแปลง

แกไ้ขสภาพของสินคา้ ยกเวน้การติดตัÊงใชง้านตามหลกัวศิวกรรมตามปกติ หาก

บรษัิทฯ ไมส่ามารถเห็นรอ่งรอยการชาํรุดอยา่งชดัเจนโดยตรง จะไมร่บัเคลมทกุกรณี 
Ŝ. บรษิัทฯจะไมร่บัผิดชอบคา่ใชจ้า่ยอืÉนๆ เช่น การถอด/ติดตัÊง ค่าขนสง่ ค่าเดินทาง 

คา่บรกิารนอกสถานทีÉ การเคลมชิ Êนสว่นอปุกรณ ์ผูเ้คลมตอ้งเป็นผูอ้อกคา่ใชจ้่ายใน

การส่งชิ Êนสว่นทีÉชาํรุดคืนสง่กลบัมาทีÉบรษัิทฯ 
ŝ. จะไม่อนมุตัใิหเ้คลมสินคา้จากสาเหตขุองการตอ่สายไฟไมแ่น่น การไมต่ิดตัÊง

อปุกรณป์้องกนัความเสียหายจากแหล่งจ่ายไฟ การตดิตัÊงกบัแหลง่จา่ยไฟทีÉไม่

สมบรูณ ์พอเพียง และการใชง้านมอเตอรเ์กินกาํลงั หรือมอเตอรเ์สียหายจาก

สภาพแวดลอ้มทีÉไม่เหมาะสม 
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ข้อควรระวังการใช้งานคอยลท์ัÉวไป 
ř. หากสินคา้ทีÉไดร้บัมีสภาพเสียหายใหต้ิดต่อผูข้ายทนัที 
Ś. การวางสินคา้ซอ้นกนัใหค้าํนงึถงึนํÊาหนกัของสินคา้ และอยู่ในทีÉรม่ แหง้ไมอ่บัชื Êน เปียกฝน 
ś. ในคอยลมี์ความดนัไนโตรเจน ใหร้ะมดัระวงั และหากพบวา่ไม่มีความดนัในคอยล ์ใหติ้ดตอ่ผูข้าย

ทนัที 
Ŝ. การตอ่สายไฟ ควรต่อใหถ้กูตอ้งตาม Circuit diagram ทีÉอยู่ในกล่องไฟและถกูตอ้งตามชนิด

ของแหล่งกาํเนิดไฟฟ้าทีÉใช ้
ŝ. ตอ้งตอ่สายกราวด ์ใหถ้กูตอ้งตามมาตรฐาน เพืÉอป้องกนัไฟฟ้าดดูซึÉงอนัตรายถงึชีวิต 
Ş. ใบพดัลมเมืÉอทาํงานจะเป็นเสยีงลกัษณะลมพัด จะตอ้งไม่มีลกัษณะของเสียงเสยีดสี หากพบเสียง

ดงักล่าวใหติ้ดตอ่ผูข้ายทนัที 
ş. การทดสอบการทาํงานของมอเตอรพ์ัดลม ใหต้รวจเช็ค แรงดนัไฟฟ้ากระแสไฟฟ้า ใหส้อดคลอ้ง

กบัเนมเพลทของสินคา้ 
Š. ทาํความสะอาดแผงฟินใหร้ะบายลมไดดี้ ดว้ยการฉีดนํÊา หรอืเป่าลมจะช่วยประหยดัไฟฟ้า คอยล์

ทาํงานเต็มประสิทธิภาพ และฉีด / เป่าเขา้แนวระนาบครบีฟิน 

 
 
 
š. กรณีคอยลร์อ้นใหร้ะวงัการติดตัÊงนอกอาคารในจดุทีÉลมแรง อาจพัดเอาลมรอ้นทีÉระบายออกจาก

คอยลย์อ้นกลบัเขา้ไปในคอยลไ์ด ้

10. สินคา้เป็นโลหะ ถึงแมว้่าจะมีการเคลือบผิวดว้ย กลัวาไนซ ์สงักะสี สีพ่น ก็ยงัมีโอกาสหลดุลอก

ล่อน และเกิดออกไซด ์ทัÊงนี Êขึ Êนอยู่กับสภาพการใชง้านทีÉผูผ้ลิตไมส่ามารถควบคมุสภาพการใชง้านของ

ผูใ้ชไ้ด ้ดงันัÊนผูซื้ Êอ/ผูใ้ชส้ินคา้ตอ้งคาํนงึถึง และใหค้วามระมดัระวงั 

11. สินคา้ทีÉมีการติดตัÊงระบบไฟฟ้า ตามทีÉไดอ้อกแบบ ไดม้กีารเดินสายไฟในลกัษณะทีÉไมใ่หน้ ํÊาไหล

เขา้ไปตามขอ้ตอ่ไฟฟ้าตา่งๆ ตามลกัษณะการตัÊงวางคอยลต์ามปกต ิหากผูใ้ชง้านไปติดตัÊงทาํให้

ทิศทางเป่าลมผิดไปจากทีÉออกแบบ ผูซ้ืื Êอ/ผูใ้ชส้ินคา้ ตอ้งคาํนงึถึง และระมดัระวงัการไหลของนํÊาเขา้ไป

ตามขอ้ตอ่ระบบไฟฟ้า จะทาํใหร้ะบบไฟฟ้าเสียหายได ้

 

แผงฟิน แผงฟิน 
ทิศทางเป่า ทิศทางเป่า 
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ข้อควรระวังเพิÉมเติม กรณีการใช้งานคอยลเ์ย็น 
ř. การติดตัÊงใหร้ะวงันํÊาหนกัของคอยลเ์ย็นทีÉจะเพิÉมขึ ÊนขณะทาํงานเนืÉองจากมี

นํÊาหนกัของสารทาํความเย็น นํÊา และนํÊาแข็ง อยู่ในคอยล ์
Ś. การติดตัÊงในทีÉสงูใหค้าํนึงถึงความปลอดภยั และระวงัการรว่งหลน่ทัÊง

เจา้หนา้ทีÉผูติ้ดตัÊง และเครืÉองมือรว่งหลน่ 
ś. การตอ่ท่อนํÊาทิ Êงใหข้นัแน่นดว้ยมือเทา่นัÊน หา้มใชป้ระแจขนั และระวงัแนว

ทอ่นํÊาทิ Êงตอ้งตรงแนวระดบักบัท่อนํÊาทิ Êงของคอยล ์เพืÉอไม่ใหท้่อนํÊาทิ Êงของ

คอยลถ์กูงดัซึÉงจะทาํใหร้ัÉวได ้
Ŝ. หากตอ้งการติดตัÊง U Trap ทีÉท่อน ํÊาทิ Êง ตอ้งอยูน่อกหอ้งเย็นในกรณีทีÉ

อณุหภมิูหอ้งติดลบ 
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KULER Family 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EVAPORATOR 

7 



8 
 

 

KULER Family 
 
 CONDENSER 
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